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住房公积金提前还贷服务指南

市住建局

住房公积金提前还贷服务指南

一、适用范围

涉及的内容：住房公积金提前还贷
服务对象：个人
二、事项审查类型

即审即办
三、国家法律依据
住房公积金管理条例  国务院  1999-04-03

第二十六条  

  缴存住房公积金的职工，在购买、建造、翻建、大修自住住房时，可以向住房公积金管理中心申请住房公积金贷款。

  住房公积金管理中心应当自受理申请之日起15日内作出准予贷款或者不准贷款的决定，并通知申请人；准予贷款的，由受委托银行办理贷款手续。

四、省级法律依据

浙江省住房公积金条例 浙江省人民代表大会常务委员会 1997-06-28 第九条 （四） 审批住房公积金的提取、贷款申请
五、市级法律依据

六、县级规定
七、受理机构

宁波市住房公积金管理中心市本级承办银行网点
八、决定机构

宁波市住房公积金管理中心
九、数量限制
无数量限制
十、受理条件

（一）职工住房公积金贷款当前无拖欠本息； （二）提前部分还贷，还贷金额应在万元以上且在一个自然月内只能办理一次； （三）本笔住房公积金贷款扣款日当天，不能办理提前还贷业务。
十一、禁止性要求

详见申请条件
十二、申请材料目录
	材料名称
	材料形式
	必要性及描述
	备注

	身份证
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	必要
	


十三、申请接收

申请方式：网上申请,现场窗口申请
办理地点: 宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波分行营业部贷款服务网点）（宁波市海曙区中山西路218号）1楼4号窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波东门支行贷款服务网点）（宁波市海曙区江厦街43号）3楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波鼓楼支行贷款服务网点）（宁波市海曙区中山西路69号）3楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波江东支行贷款服务网点）二楼公积金贷款窗口（宁波市鄞州区中兴路759-773号）;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波江北支行贷款服务网点）（宁波市江北区人民路73号）2.3楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波鄞州支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区天银路1号）2楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行新城支行贷款服务网点）（鄞州区河清北路295号）2楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（农业银行宁波市分行营业部贷款服务网点）（宁波市鄞州区福明街道河清北路456号）一楼住房公积金业务服务区贷款业务专柜;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（农业银行宁波高新支行贷款服务网点）2楼公积金贷款窗口（宁波市鄞州区中山东路325号）;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（农业银行宁波江北支行贷款服务网点）（宁波市江北区环城北路西段187号日湖中心繁花里）3楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（农业银行宁波海曙支行贷款服务网点）（宁波市海曙区中山西路239号）1楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（农业银行宁波鄞州分行贷款服务网点）（鄞州区惠风东路188号）2楼208室;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中国银行宁波海曙支行贷款服务网点）（宁波市海曙区药行街139号）一楼营业大厅;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中国银行宁波市分行营业部贷款服务网点）（宁波市鄞州区鼎泰路255号中银大厦）二楼个贷中心;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中国银行宁波鄞州分行贷款服务网点）（宁波市鄞州区首南西路8号）2楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中国银行宁波科技支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区广贤路96号）2楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中国银行宁波江北支行贷款服务网点）（宁波市江北区人民路725号）1楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心(建设银行南大支行服务网点)（宁波市海曙区解放南路166号）1楼5-6号窗口及2楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（建设银行宁波分行营业部贷款服务网点）3-5号公积金贷款窗口（宁波市鄞州区福明街道宝华街255号）;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（建设银行宁波海曙支行贷款服务网点）（宁波市海曙区柳汀街36号）2楼1-3号窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（建设银行宁波江北支行贷款服务网点）（宁波市江北区大庆南路6号）4楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（交通银行宁波姜山支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区姜山镇天童南路2381弄9号）1楼;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（建设银行宁波高新区支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区创苑路488号）1楼17-19号窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（建设银行宁波鄞州支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区泰康中路500号）2楼3-4号窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（交通银行宁波海曙支行贷款服务网点）（宁波市海曙区解放南路29号）1楼2号窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（宁波银行天源支行贷款服务网点）二楼公积金贷款窗口（宁波市海曙区解放南路135号）2楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（鄞州银行营业部贷款服务网点）（宁波市鄞州区钟公庙街道民惠西路88号）1楼13-14号窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（邮储银行宁波海曙区支行贷款服务网点）（宁波市海曙区西门街道中山西路618号）宁波市行政服务中心住房公积金分中心（邮储银行宁波海曙区支行贷款服务网点）（宁波市海曙区西门街道中山西路618号）2.3号窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中信银行宁波江东支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区百丈街道百丈路176号）2楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（浦发银行宁波分行贷款服务网点）（宁波市海曙区江厦街道江厦街21号）1楼公积金贷款窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（建设银行城建支行服务网点）（宁波市鄞州区中山东路1996-2010号）1楼3-5号窗口;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（农业银行宁波石碶支行贷款服务网点）（宁波市海曙区石碶街道雅戈尔大道243号）一楼公积金贷款受理点;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波兴宁支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区白鹤街道彩虹南路236号）个贷中心一楼3号-4号窗;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中国邮政储蓄银行宁波江北支行贷款服务网点）（宁波市江北区外滩街道江北区桃渡路120号）一楼贷款服务专窗;宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行高新支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区新明街道江南路582号）一楼贷款服务专窗;
十四、对外公布的办理程序描述
途径一：申请人通过浙江政务服务网或“浙里办”APP进行办理，可实时办结。

途径二：

	环节
	办理时限
	办理人员
	审查标准
	办理结果

	申请
	申请人到宁波市住房公积金管理中心承办银行住房公积金贷款还款窗口提出提前还贷申请。

	受理、审核
	0个工作日
	承办银行公积金贷款提前还贷受理人员
	承办银行受理人员对申请材料进行审查，经审核，申请材料齐全、符合法定形式的，予以受理。材料不齐全或不符合法定形式的，当场一次性告知申请人需要补正的全部材料。
	材料齐全符合法定形式的，准予受理；不符合变更条件及法定形式的，不予受理，并告知不予受理原因。

	核准
	0个工作日
	承办银行公积金提前还贷受理人员
	根据审核情况，作出准予办理或不予办理的决定。
	对于审核通过的，作出准予决定；对于审核不通过的，作出不予办理的决定，退回申请材料，并告知不予办理原因。

	送达
	0个工作日
	扣款成功发送提前还款成功短信


十五、办理方式

十六、办结时限
法定期限：20工作日 

承诺期限：即办
时限说明：

十七、收费依据及标准

	收费项目名称
	收费标准
	减免说明


十八、审批结果名称

还款凭证

十九、结果送达

自作出决定之日起0个工作日内送达

送达方式：当场送达,快递送达,电子文件网上送达
二十、行政相对人权利和义务

（一）申请人具有依法申请办事事项的平等权利，行政机关不得歧视。

（二）申请人应当如实向行政机关提交有关材料和反映真实情况，并对其申请材料实质内容的真实性负责。

（三）申请人、利害关系人如对行政决定不服，可以依法申请行政复议或提起行政诉讼。

二十一、咨询途径

咨询电话：0574-12329
二十二、监督投诉渠道

监督投诉电话：0574-12345或12345投诉热线

网上投诉：http://zxts.zjzwfw.gov.cn
二十三、受理地点和时间

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波分行营业部贷款服务网点）（宁波市海曙区中山西路218号）1楼4号窗口
受理接待时间：工作日上午8：30-11：15下午13：30-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波东门支行贷款服务网点）（宁波市海曙区江厦街43号）3楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日上午8：30-11：15下午13：30-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波鼓楼支行贷款服务网点）（宁波市海曙区中山西路69号）3楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日上午8：30-11：15下午13：30-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波江东支行贷款服务网点）二楼公积金贷款窗口（宁波市鄞州区中兴路759-773号）

受理接待时间：工作日上午8：30-11：15下午13：30-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波江北支行贷款服务网点）（宁波市江北区人民路73号）2.3楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日上午8：30-11：15下午13：30-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波鄞州支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区天银路1号）2楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日上午8：30-11：15下午13：30-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行新城支行贷款服务网点）（鄞州区河清北路295号）2楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日：上午8:40-11:30，下午14:00-17:00（夏季）/下午13:30-17:00（冬季）

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（农业银行宁波市分行营业部贷款服务网点）（宁波市鄞州区福明街道河清北路456号）一楼住房公积金业务服务区贷款业务专柜

受理接待时间：工作日上午8：45-11：30下午14;00-16:15（夏季）13：30-16：15（冬季）

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（农业银行宁波高新支行贷款服务网点）2楼公积金贷款窗口（宁波市鄞州区中山东路325号）

受理接待时间：工作日上午8：45-11：30下午14;00-16:15（夏季）13：30-16：15（冬季）

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（农业银行宁波江北支行贷款服务网点）（宁波市江北区环城北路西段187号日湖中心繁花里）3楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日上午8：45-11：30下午14;00-16:15（夏季）13：30-16：15（冬季）

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（农业银行宁波海曙支行贷款服务网点）（宁波市海曙区中山西路239号）1楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日上午8：45-11：30下午14;00-16:15（夏季）13：30-16：15（冬季）

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（农业银行宁波鄞州分行贷款服务网点）（鄞州区惠风东路188号）2楼208室

受理接待时间：工作日上午8：45-11：30下午14;00-16:15（夏季）13：30-16：15（冬季）

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中国银行宁波海曙支行贷款服务网点）（宁波市海曙区药行街139号）一楼营业大厅

受理接待时间：工作日上午8：45-11：30下午13：30-16：30

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中国银行宁波市分行营业部贷款服务网点）（宁波市鄞州区鼎泰路255号中银大厦）二楼个贷中心

受理接待时间：工作日上午8：45-11：30下午13：30-16：30

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中国银行宁波鄞州分行贷款服务网点）（宁波市鄞州区首南西路8号）2楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日上午8：45-11：30下午13：30-16：30

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中国银行宁波科技支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区广贤路96号）2楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日上午8：45-11：30下午13：30-16：30

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中国银行宁波江北支行贷款服务网点）（宁波市江北区人民路725号）1楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日上午8：45-11：30下午13：30-16：30

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心(建设银行南大支行服务网点)（宁波市海曙区解放南路166号）1楼5-6号窗口及2楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日上午8：30-11：30下午14：00-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（建设银行宁波分行营业部贷款服务网点）3-5号公积金贷款窗口（宁波市鄞州区福明街道宝华街255号）

受理接待时间：工作日上午8：30-11：30下午14：00-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（建设银行宁波海曙支行贷款服务网点）（宁波市海曙区柳汀街36号）2楼1-3号窗口

受理接待时间：工作日上午8：30-11：30下午14：00-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（建设银行宁波江北支行贷款服务网点）（宁波市江北区大庆南路6号）4楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日上午8：30-11：30下午14：00-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（交通银行宁波姜山支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区姜山镇天童南路2381弄9号）1楼

受理接待时间：工作日上午8:30-11:30，下午13;30-16:30

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（建设银行宁波高新区支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区创苑路488号）1楼17-19号窗口

受理接待时间：工作日上午8：30-11：30下午14：00-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（建设银行宁波鄞州支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区泰康中路500号）2楼3-4号窗口

受理接待时间：工作日上午8：30-11：30下午14：00-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（交通银行宁波海曙支行贷款服务网点）（宁波市海曙区解放南路29号）1楼2号窗口

受理接待时间：工作日上午8：30-11：15下午13：30-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（宁波银行天源支行贷款服务网点）二楼公积金贷款窗口（宁波市海曙区解放南路135号）2楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日上午8：30-11：15下午13：30-16：15

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（鄞州银行营业部贷款服务网点）（宁波市鄞州区钟公庙街道民惠西路88号）1楼13-14号窗口

受理接待时间：工作日上午8:30-11:30 下午13:30-16:30

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（邮储银行宁波海曙区支行贷款服务网点）（宁波市海曙区西门街道中山西路618号）宁波市行政服务中心住房公积金分中心（邮储银行宁波海曙区支行贷款服务网点）（宁波市海曙区西门街道中山西路618号）2.3号窗口

受理接待时间：工作日：上午8：30-11:30；下午13:30-16:45

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中信银行宁波江东支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区百丈街道百丈路176号）2楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日：上午8:30-11:30，下午14:00-16:30（夏季）13:30-16:30（冬季）

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（浦发银行宁波分行贷款服务网点）（宁波市海曙区江厦街道江厦街21号）1楼公积金贷款窗口

受理接待时间：工作日：上午8:30-11：30,下午13:30-16：30

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（建设银行城建支行服务网点）（宁波市鄞州区中山东路1996-2010号）1楼3-5号窗口

受理接待时间：工作日：上午8:30-11:30，下午14:00-16:30（夏季）/13:30-16:30（冬季）

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（农业银行宁波石碶支行贷款服务网点）（宁波市海曙区石碶街道雅戈尔大道243号）一楼公积金贷款受理点

受理接待时间：工作日上午8:30-11:00，下午13:30-16:00

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行宁波兴宁支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区白鹤街道彩虹南路236号）个贷中心一楼3号-4号窗

受理接待时间：工作日上午8:30-11:30，下午13;30-16:45

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（中国邮政储蓄银行宁波江北支行贷款服务网点）（宁波市江北区外滩街道江北区桃渡路120号）一楼贷款服务专窗

受理接待时间：工作日： 上午8:30-11:30， 下午13:30-16:30。

受理地点：宁波市行政服务中心住房公积金分中心（工商银行高新支行贷款服务网点）（宁波市鄞州区新明街道江南路582号）一楼贷款服务专窗

受理接待时间：夏季工作日： 上午8:30-11:30， 下午14:00-16:15； 冬季工作日： 上午8:30-11:30， 下午13:30-16:15

二十四、办理进程和结果公开查询

咨询电话：0574-12329
网上查询：bsjd.zjzwfw.gov.cn

二十五、办事者到办事现场次数

0次

次数说明：无
附录1 住房公积金提前还贷流程图
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附录2 相关申请材料示范文本

 材料空白表、示例表，请在“申请材料”中单独下载打印

附录3 常见问题解答

1、问题：
提前还款的方式有哪几种？

解答：借款人可选择部分提前还款或全部提前还款，其中部分提前还款的还款金额应在万元以上且在一个自然月内只能办理一次。
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