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幼儿园儿童入园服务指南

区教育局

幼儿园儿童入园服务指南

一、适用范围

涉及的内容：适龄幼儿入园
服务对象：个人
二、事项审查类型

并联审批
三、国家法律依据
幼儿园管理条例  教育部  1990-02-01

第十四条  幼儿园的招生、编班应当符合教育行政部门的规定。

四、省级法律依据

浙江省学前教育条例 浙江省人民代表大会 2017-09-01 第三十二条 幼儿园的招生与班额设置应当符合国家和省有关规定。招生计划和招生简章应当报县（市、区）教育行政部门备案。 学龄前儿童入园前，应当按照规定进行健康检查。幼儿园招生、编班不得进行任何形式的考试或者测查。
五、市级法律依据

六、县级规定
七、受理机构

西湖区教育局
八、决定机构

西湖区教育局
九、数量限制
无数量限制
无

十、受理条件

适龄幼儿入读幼儿园。
十一、禁止性要求

无禁止性要求
十二、申请材料目录
	材料名称
	材料形式
	必要性及描述
	备注

	幼儿园儿童入园申请表
	纸质或电子
	必要
	

	父母身份证
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	必要
	

	户口簿
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要
	

	不动产登记证
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要
	

	居住证
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要
	


十三、申请接收

申请方式：网上申请
办理地点: 各幼儿园;
十四、对外公布的办理程序描述
	环节
	办理时限
	办理人员
	审批标准
	办理结果

	申请
	申请人在规定时间内通过浙江政务服务网或浙里办APP提交报名申请

	受理
	（当日）
	工作人员
	市公安、人社、住建等部门核实申请人相关信息
	各部门将审核结果反馈在入学系统。

	学校现场核验
	（当日）
	各学校
	申请人到学校现场核验
	学校现场核验相关材料，申请人签字确认。

	审核
	（当日）
	各学校
	核实相关材料
	确定录取顺序

	决定
	（当日）
	区教育局
	根据审核情况，区教育局统筹安排
	确定录取结果

	送达
	（当日）
	各学校
	学校发放录取通知书


十五、办理方式

在线办理、现场确认（视情况）。

十六、办结时限
法定期限：60工作日 

承诺期限：即办
时限说明：

十七、收费依据及标准

	收费项目名称
	收费标准
	减免说明


十八、审批结果名称

录取通知书。

十九、结果送达

自作出决定之日起7个工作日内送达

送达方式：快递送达,电子文件网上送达
二十、行政相对人权利和义务

（一）行政相对人权利

申请人依法享有知情权、陈述权、申辩权、保密权，有权依法申请行政复议或者提起行政诉讼；其合法权益因行政机关违法实施行政许可受到损害的，有权依法要求赔偿。（详见最新《中华人民共和国行政许可法》及《中华人民共和国行政复议法》）

（二）行政相对人义务

1.保证所提供材料的真实性和准确性；

2.及时补送行政审查机构依法要求补正的材料；

3.配合行政审查机构工作人员依法对事项进行审核并如实提供相关材料和信息。

二十一、咨询途径

咨询电话：0571-87965077
二十二、监督投诉渠道

监督投诉电话：全国统一咨询投诉热线0571-12345或12345投诉热线

网上投诉：http://zxts.zjzwfw.gov.cn
二十三、受理地点和时间

受理地点：各幼儿园

受理接待时间：每年6月第一个周末：上午：8:00-11:30; 下午：13:30-16:30

二十四、办理进程和结果公开查询

咨询电话：0571-87965077
网上查询：bsjd.zjzwfw.gov.cn

二十五、办事者到办事现场次数

0次

次数说明：无
附录1 幼儿园儿童入园流程图
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附录2 相关申请材料示范文本

 材料空白表、示例表，请在“申请材料”中单独下载打印

附录3 常见问题解答

1、问题：
网上信息核对需要注意什么？

解答：如对公安部门核查反馈的户籍信息、居住证持证和居住登记信息及住保房管部门反馈的房产信息等情况的准确性有异议，应在信息核对界面上直接递交复核申请。
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