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住宿服务（暂不含民宿、农家乐）证照联办服务指南

县市场监管局

住宿服务（暂不含民宿、农家乐）证照联办服务指南

一、适用范围

涉及的内容：

服务对象：法人
二、事项审查类型

并联审批
三、国家法律依据
中华人民共和国公司法(2018修正)  全国人大常委会  2018-10-26

第一款  设立公司，应当依法向公司登记机关申请设立登记。符合本法规定的设立条件的，由公司登记机关分别登记为有限责任公司或者股份有限公司；不符合本法规定的设立条件的，不得登记为有限责任公司或者股份有限公司。

第二款  本法所称国有独资公司，是指国家单独出资、由国务院或者地方人民政府授权本级人民政府国有资产监督管理机构履行出资人职责的有限责任公司。

第六十五条  国有独资公司章程由国有资产监督管理机构制定，或者由董事会制订报国有资产监督管理机构批准。

消防监督检查规定  公安部  2012-11-01

（一）  对公众聚集场所在投入使用、营业前的消防安全检查

第一款  公众聚集场所在投入使用、营业前，建设单位或者使用单位应当向场所所在地的县级以上人民政府公安机关消防机构申请消防安全检查，并提交下列材料：

（一）  消防安全检查申报表

（二）  营业执照复印件或者工商行政管理机关出具的企业名称预先核准通知书

（三）  依法取得的建设工程消防验收或者进行竣工验收消防备案的法律文件复印件

（四）  消防安全制度、灭火和应急疏散预案、场所平面布置图

（五）  员工岗前消防安全教育培训记录和自动消防系统操作人员取得的消防行业特有工种职业资格证书复印件

（六）  法律、行政法规规定的其他材料

中华人民共和国个人独资企业法  全国人民代表大会常务委员会  2000-01-01

第八条  ：设立个人独资企业应当具备下列条件：

（一）投资人为一个自然人；

（二）有合法的企业名称；

（三）有投资人申报的出资；

（四）有固定的生产经营场所和必要的生产经营条件；

（五）有必要的从业人员。

第九条  ：申请设立个人独资企业，应当由投资人或者其委托的代理人向个人独资企业所在地的登记机关提交设立申请书、投资人身份证明、生产经营场所使用证明等文件。委托代理人申请设立登记时，应当出具投资人的委托书和代理人的合法证明。

个人独资企业不得从事法律、行政法规禁止经营的业务；从事法律、行政法规规定须报经有关部门审批的业务，应当在申请设立登记时提交有关部门的批准文件。

第十条  ：个人独资企业设立申请书应当载明下列事项：

（一）企业的名称和住所；

（二）投资人的姓名和居所；

（三）投资人的出资额和出资方式；

（四）经营范围。

第十一条  ：个人独资企业的名称应当与其责任形式及从事的营业相符合。

第十二条  ：登记机关应当在收到设立申请文件之日起十五日内，对符合本法规定条件的，予以登记，发给营业执照；对不符合本法规定条件的，不予登记，并应当给予书面答复，说明理由。

第十三条  ：个人独资企业的营业执照的签发日期，为个人独资企业成立日期。

在领取个人独资企业营业执照前，投资人不得以个人独资企业名义从事经营活动。

第三十二条  ：个人独资企业清算结束后，投资人或者人民法院指定的清算人应当编制清算报告，并于十五日内到登记机关办理注销登记。

中华人民共和国合伙企业登记管理办法(2019修订)  国务院  2019-03-02

第一款  合伙企业的设立、变更、注销，应当依照合伙企业法和本办法的规定办理企业登记。

第一款  工商行政管理部门是合伙企业登记机关（以下简称企业登记机关）。

第二款  国务院工商行政管理部门负责全国的合伙企业登记管理工作。

第三款  市、县工商行政管理部门负责本辖区内的合伙企业登记。

第四款  国务院工商行政管理部门对特殊的普通合伙企业和有限合伙企业的登记管辖可以作出特别规定。

第五款  法律、行政法规对合伙企业登记管辖另有规定的，从其规定。

公共场所卫生管理条例  国务院  1987-04-01

第一款  经营单位须取得&quot;卫生许可证&quot;后，方可向工商行政管理部门申请登记，办理营业执照。在本条

第二款  例实施前已开业的，须经卫生防疫机构验收合格后，补发&quot;卫生许可证&quot;。&quot;卫生许可证&quot;两年复核一次。

（一）  卫生质量不符合国家卫生标准和要求，而继续营业的

个体工商户条例  中华人民共和国国务院  2011-11-01

第一款  有经营能力的公民，依照本条例规定经工商行政管理部门登记，从事工商业经营的，为个体工商户。

第一款  国家对个体工商户实行市场平等准入、公平待遇的原则。

第二款  申请办理个体工商户登记，申请登记的经营范围不属于法律、行政法规禁止进入的行业的，登记机关应当依法予以登记。

第一款  申请登记为个体工商户，应当向经营场所所在地登记机关申请注册登记。申请人应当提交登记申请书、身份证明和经营场所证明。

第二款  个体工商户登记事项包括经营者姓名和住所、组成形式、经营范围、经营场所。个体工商户使用名称的，名称作为登记事项。

第十二条  个体工商户不再从事经营活动的，应当到登记机关办理注销登记。

中华人民共和国消防法（2019年修订）  全国人民代表大会常务委员会  2019-04-23

第一款  公众聚集场所在投入使用、营业前，建设单位或者使用单位应当向场所所在地的县级以上地方人民政府消防救援机构申请消防安全检查。

第二款  消防救援机构应当自受理申请之日起十个工作日内，根据消防技术标准和管理规定，对该场所进行消防安全检查。未经消防安全检查或者经检查不符合消防安全要求的，不得投入使用、营业。

中华人民共和国合伙企业法(2006修订)  全国人大常委会  2007-06-01

第九条  申请设立合伙企业，应当向企业登记机关提交登记申请书、合伙协议书、合伙人身份证明等文件。

合伙企业的经营范围中有属于法律、行政法规规定在登记前须经批准的项目的，该项经营业务应当依法经过批准，并在登记时提交批准文件。

四、省级法律依据

无
五、市级法律依据

六、县级规定
七、受理机构

新昌县行政服务中心涉企证照通办窗口
八、决定机构

市场监管局、公安部门、消防部门、卫生行政部门
九、数量限制
无数量限制
十、受理条件

（一）符合《浙江省人民政府办公厅关于确定民宿范围和条件的指导意见》（浙政办发〔2016〕150号）规定的民宿范围和条件，及《浙江省房屋使用安全管理条例》规定的房屋安全鉴定要求。 （二）市场主体登记应具备的条件 1.有限公司： （1）股东符合法定人数； （2）有符合公司章程规定的全体股东认缴的出资额； （3）股东共同制定公司章程； （4）有公司名称，建立符合有限责任公司要求的组织机构； （5）有公司住所。 2.股份有限公司： （1）发起人符合法定人数； （2）有符合公司章程规定的全体发起人认购的股本总额； （3）发起人共同制定公司章程； （4）有公司名称，建立符合股份有限公司要求的组织机构； （5）有公司住所。 3.合伙企业： （1）有二个以上合伙人，合伙人为自然人的，应当具有完全民事行为能力； （2）有书面合伙协议； （3）有合伙人认缴或者实际缴付的出资； （4）有合伙企业的名称和生产经营场所。 4.个人独资企业： （1）投资人为一个自然人； （2）有合法的企业名称； （3）有投资人申报的出资； （4）有固定的生产经营场所和必要的生产经营条件； （5）有必要的从业人员。 5.个体工商户： （1）有经营能力的公民。 （三）公共场所卫生行政许可应具备的条件 1.申请人必须具有完全民事能力，并有固定、合法的经营场所； 2.经营场所的选址、设计、装修，空气、微小气候、水质、采光、照明、噪音、顾客用具和卫生设施等项目符合相应的国家卫生标准和要求； 3.从业人员应当经健康检查和卫生知识培训合格后方可上岗工作； 4.经营场所管理者应当建立卫生管理制度，配备专职或者兼职卫生管理人员。 （四）民宿特种行业许可应具备的条件 符合《浙江省公安厅关于贯彻执行若干问题的通知》规定的民宿消防安全基本要求。
十一、禁止性要求

1.自然保护区、饮用水水源一级保护区、重要的自然与文化遗产、风景名胜区的核心景区等高敏感区域，禁止新建、扩建民宿项目。

2.采取告知承诺的，在达到法定条件前，不得从事经营活动。

3.不适用告知承诺的情形：

1）提交虚假申请材料的；

2）提交的材料不符合要求的；

3）已列入严重失信者名单或被相关部门实施信用联合惩戒的；

4）申请人曾有申领民宿特种行业许可证和公共场所卫生行政许可不实承诺行为的。

十二、申请材料目录
	材料名称
	材料形式
	必要性及描述
	备注

	基础资料
	纸质或电子
	必要
	

	企业登记材料
	纸质或电子
	必要
	

	后置许可材料
	纸质或电子
	必要
	


十三、申请接收

申请方式：网上申请,现场窗口申请,邮寄申请
办理地点: 新昌县行政服务中心（绍兴市新昌县七星街道江滨西路600）二楼涉企证照窗口;儒岙镇便民服务中心（浙江省绍兴市新昌县儒岙镇人民政府）天姥一路66号一楼市场监管窗口;东茗乡便民服务中心（绍兴市新昌县东茗乡）东茗村莒溪306号二楼市场监管办公室;大市聚镇便民服务中心(浙江省绍兴市新昌县大市聚镇新街123号)一楼市场监管窗口;新昌县澄潭镇便民服务中心（新昌县澄潭街道曙光路18号）一楼市场监管窗口;新昌县沙溪镇人民政府（新昌县沙溪镇沙溪村126号）一楼市场监管窗口;新昌县镜岭镇人民政府（新昌县镜岭镇振兴路231号）一楼市场监管窗口;新昌县回山镇便民服务中心（新昌县回山镇上市场村（回山镇人民政府））进镇路1号一楼市场监管办公室;小将镇便民服务中心（绍兴市新昌县小将镇小将中路88号）矛盾调解中心二楼204;
十四、对外公布的办理程序描述
	环节
	办理时限
	办理人员
	审批标准
	办理结果

	申请
	申请人向商事登记窗口提交申请材料，或在浙江政务服务网进行网上申报，并选择结果送达方式。

	收件
	商事登记窗口人员或浙江政务服务网

	受理
	各部门办理时限
	 
 
 
 
 
各部门受理人员
	对申请材料进行初步审核。经审核，申请材料齐全、符合法定形式的，决定予以受理。申请材料齐全并符合法定形式，但申请材料需要核实的，应当决定予以受理，同时书面告知申请人需要核实的事项、理由及时间。申请材料存在可以当场更正的错误的，应当允许有权更正人当场予以更正，由更正人在更正处签名或者盖章、注明更正日期；经确认申请材料齐全，符合法定形式的，应当决定予以受理。申请材料不齐全或者不符合法定形式的，应当当场告知申请人需要补正的全部内容。不属于企业登记范畴或者不属于本机关登记管辖范围的事项，应当即时决定不予受理，并告知申请人向有关行政机关申请。
	1.材料齐全符合法定形式的出具《受理通知书》； 2.材料不齐全或不符合法定形式的出具《补正告知书》； 3.不属于许可范畴或者不属于本机关受理范围的出具《不予受理通知书》。 

	审查/核准
	各部门办理时限
	 
商事登记窗口人员
	提交材料是否齐全、是否符合法定形式；材料需要核实的，核实相关材料。
	对于审查通过的，作出准予登记决定；对于审查不通过的，作出不予行政许可的决定。

	决定
	各部门办理时限
	 
商事登记窗口人员
	根据审核情况，作出准予登记或不予行政许可的决定。
	1.做出准予登记决定的，送达相关证照； 2.做出不予行政许可决定的，送达《驳回通知书》。

	送达
	各部门办理时限
	 
商事登记窗口人员
	根据申请人选择的送达方式送达营业执照、许可证。


十五、办理方式

十六、办结时限
法定期限：78工作日 

承诺期限：14工作日
时限说明：

十七、收费依据及标准

	收费项目名称
	收费标准
	减免说明


十八、审批结果名称

《营业执照》、《公共场所卫生行政许可证》、《民宿特种行业许可证》

十九、结果送达

自作出决定之日起3个工作日内送达

送达方式：当场送达,快递送达
二十、行政相对人权利和义务

（一）符合法定条件、标准的，申请人有依法取得行政许可的平等权利，行政机关不得歧视。（二）行政机关依法作出不予行政许可的书面决定的，应当说明理由，并告知申请人享有依法申请行政复议或者提起行政诉讼的权利。（三）行政许可直接涉及申请人与他人之间重大利益关系的，行政机关在作出行政许可决定前，应当告知申请人、利害关系人享有要求听证的权利；申请人、利害关系人在被告知听证权利之日起五日内提出听证申请的，行政机关应当在二十日内组织听证。（四）申请人申请行政许可，应当如实向行政机关提交有关材料和反映真实情况，并对其申请材料实质内容的真实性负责。

二十一、咨询途径

咨询电话：0575-86230507
二十二、监督投诉渠道

监督投诉电话：0575-86233307、86131212或12345投诉热线

网上投诉：http://zxts.zjzwfw.gov.cn
二十三、受理地点和时间

受理地点：新昌县行政服务中心（绍兴市新昌县七星街道江滨西路600）二楼涉企证照窗口
受理接待时间：星期一至星期五（节假日除外）：夏季：上午8:30-12:00，下 午14:30-17:30；冬季：上午8:30-12:00，下午14:00-17:00

受理地点：儒岙镇便民服务中心（浙江省绍兴市新昌县儒岙镇人民政府）天姥一路66号一楼市场监管窗口

受理接待时间：星期一至星期五（节假日除外）：夏季：上午8:30-12:00，下 午14:30-17:30；冬季：上午8:30-12:00，下午14:00-17:00

受理地点：东茗乡便民服务中心（绍兴市新昌县东茗乡）东茗村莒溪306号二楼市场监管办公室

受理接待时间：星期一至星期五（节假日除外）：夏季：上午8:30-12:00，下 午14:30-17:30；冬季：上午8:30-12:00，下午14:00-17:00

受理地点：大市聚镇便民服务中心(浙江省绍兴市新昌县大市聚镇新街123号)一楼市场监管窗口

受理接待时间：星期一至星期五（节假日除外）：夏季：上午8:30-12:00，下 午14:30-17:30；冬季：上午8:30-12:00，下午14:00-17:00

受理地点：新昌县澄潭镇便民服务中心（新昌县澄潭街道曙光路18号）一楼市场监管窗口

受理接待时间：星期一至星期五（节假日除外）：夏季：上午8:30-12:00，下 午14:30-17:30；冬季：上午8:30-12:00，下午14:00-17:00

受理地点：新昌县沙溪镇人民政府（新昌县沙溪镇沙溪村126号）一楼市场监管窗口

受理接待时间：星期一至星期五（节假日除外）：夏季：上午8:30-12:00，下 午14:30-17:30；冬季：上午8:30-12:00，下午14:00-17:00

受理地点：新昌县镜岭镇人民政府（新昌县镜岭镇振兴路231号）一楼市场监管窗口

受理接待时间：星期一至星期五（节假日除外）：夏季：上午8:30-12:00，下 午14:30-17:30；冬季：上午8:30-12:00，下午14:00-17:00

受理地点：新昌县回山镇便民服务中心（新昌县回山镇上市场村（回山镇人民政府））进镇路1号一楼市场监管办公室

受理接待时间：星期一至星期五（节假日除外）：夏季：上午8:30-12:00，下 午14:30-17:30；冬季：上午8:30-12:00，下午14:00-17:00

受理地点：小将镇便民服务中心（绍兴市新昌县小将镇小将中路88号）矛盾调解中心二楼204

受理接待时间：星期一至星期五（节假日除外）：夏季：上午8:30-12:00，下 午14:30-17:30；冬季：上午8:30-12:00，下午14:00-17:00

二十四、办理进程和结果公开查询

咨询电话：0575-86230507
网上查询：bsjd.zjzwfw.gov.cn

二十五、办事者到办事现场次数

0次

次数说明：
附录1 住宿服务（暂不含民宿、农家乐）证照联办流程图

附录2 相关申请材料示范文本

 材料空白表、示例表，请在“申请材料”中单独下载打印

附录3 常见问题解答
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