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公租房租赁补贴资格确认服务指南

区住房和城乡建设局

公租房租赁补贴资格确认服务指南

一、适用范围

涉及的内容：公租房租赁补贴资格
适用对象：个人,法人,允许个人代办
二、事项审查类型

前审后批
三、国家法律依据
住房城乡建设部 财政部关于做好城镇住房保障家庭租赁补贴工作的指导意见  住房城乡建设部  财政部  2016-12-08

住房城乡建设部、财政部关于做好城镇住房保障家庭租赁补贴工作的指导意见

发文单位：住房和城乡建设部 财政部

文　　号：建保[2016]281号

发布日期：2016-12-8

各省、自治区住房城乡建设厅、财政厅，北京市住房城乡建设委、财政局，天津市城乡建设委、国土资源房屋管理局、财政局，上海市住房城乡建设管理委、财政局，重庆市城乡建设委、国土资源房屋管理局、财政局，新疆生产建设兵团建设局、财务局：

为贯彻落实《国务院办公厅关于加快培育和发展住房租赁市场的若干意见》（国办发[2016]39号），进一步做好城镇住房保障家庭租赁补贴工作，完善住房保障制度，现提出以下意见：

一、总体要求

（一）指导思想。

深入贯彻党的十八大和十八届三中、四中、五中、六中全会以及中央城市工作会议精神，认真落实国务院决策部署，以建立购房与租房并举、市场配置与政府保障相结合的住房制度为主要方向，进一步完善住房保障制度。城镇住房保障采取实物配租与租赁补贴相结合的方式，逐步转向以租赁补贴为主。

（二）基本原则。

1.因地制宜，因城施策。各地要根据经济发展水平、房地产市场状况、政府财政承受能力、住房保障对象需求等因素，合理确定租赁补贴的发放规模和发放对象。公租房存量较大、租赁补贴需求较小的地区，应加大公租房分配入住力度。

2.市场导向，动态调整。各地要结合当地住房市场租金水平、人均住房面积等情况，合理确定租赁补贴标准和补贴面积等，建立健全租赁补贴制度，并动态调整。

3.分类保障，差别补贴。根据住房保障家庭的住房困难程度和支付能力，各地可分类别、分层次对在市场租房居住的住房保障家庭予以差别化的租赁补贴，保障其基本居住需求。

二、明确租赁补贴具体政策

（一）研究制定准入条件。各地要研究制定租赁补贴申请家庭的住房、收入、财产等准入条件，原则上租赁补贴申请家庭的人均可支配收入应低于当地城镇人均可支配收入的一定比例，具体条件和比例由各地研究确定，并动态调整，向社会公布。

（二）分档确定补贴标准。各地要结合当地住房租赁市场的租金水平、补贴申请家庭支付能力以及财力水平等因素，分档确定租赁补贴的标准，具体标准由各地研究确定，并动态调整，向社会公布。

（三）合理确定租赁补贴面积。各地要结合租赁补贴申请家庭的成员数量和本地区人均住房面积等情况，合理确定租赁补贴面积标准，原则上住房保障家庭应租住中小户型住房，户均租赁补贴面积不超过60平方米，超出部分由住房保障家庭自行承担。

（四）加大政策支持力度。各地发放租赁补贴的户数列入全国城镇保障性安居工程年度计划。市、县财政要安排专项资金发放租赁补贴，省级财政要继续支持市、县租赁补贴工作，中央财政城镇保障性安居工程专项资金可统筹用于发放租赁补贴。

三、强化租赁补贴监督管理

（一）规范合同备案制度。租赁补贴申请家庭应与房屋产权人或其委托人签订租赁合同，并及时将租赁合同、房屋权属证明、租赁发票等材料提交住房城乡建设部门审核。各地要根据轮候排序结果，与补贴申请家庭签订租赁补贴协议，明确补贴标准、发放期限和停发补贴事项及违约责任等，并按月或季度发放租赁补贴，在每年12月25日前完成年度最后一次租赁补贴的核发。租赁补贴发放方式由各地自行确定，确保用于住房保障家庭租赁住房。

（二）建立退出机制。各地要按户建立租赁补贴档案，定期进行复核，及时掌握补贴发放家庭的人口、收入、住房等信息的变动状况。对符合条件的，继续发放租赁补贴；对不再符合租赁补贴保障条件的家庭，应终止发放租赁补贴。领取补贴期间申请实物配租公租房的，配租入住后停止发放租赁补贴。

（三）健全信息公开和监督机制。各地要建立健全租赁补贴的申请、受理、审核、公示和发放机制，全面公开租赁补贴的发放计划、发放对象、申请审核程序、发放结果及退出情况等信息，畅通投诉举报渠道，主动接受社会监督，确保租赁补贴发放的公平、公开、公正。

四、加强组织领导

（一）进一步提高对租赁补贴工作重要性的认识。切实做好城镇住房保障家庭租赁补贴有关工作，是优化住房保障方式，深化住房制度改革，加快改善城镇住房困难家庭居住条件的重要举措；也是引导城镇居民合理住房消费，促进房地产市场平稳健康发展，培育和发展住房租赁市场，推动新型城镇化进程的必然要求。各地要结合实际，研究出台或修订具体实施意见（方案），确保租赁补贴工作的顺利开展。

（二）明确部门职责及协调机制。各地要建立健全租赁补贴申请家庭对申请材料真实性负责的承诺、授权审核制度。住房城乡建设、财政等部门要根据职责，做好租赁补贴申请材料的受理、审核工作，建立信息共享机制，着力提高补贴发放资格审核的准确性，对符合条件的住房保障家庭及时予以公示。财政部门根据审核结果，及时拨付租赁补贴资金，并对资金使用情况履行监管职责。对租赁补贴工作中存在违法违规行为的单位或个人，应依法依规追究相关责任。

中华人民共和国住房和城乡建设部

中华人民共和国财政部

2016年12月8日

四、省级法律依据

无
五、市级法律依据

《温州市区公共租赁住房保障办法》（市人民政府令第147号）、第二十一条 申请公共租赁住房保障，由申请人户籍所在地街道办事处（镇人民政府）负责受理。申请人应当按规定如实填写、提交相关申请材料，并签署家庭收入、财产和住房情况查询授权书。 街道办事处（镇人民政府）应当自申请受理之日起10个工作日内，对申请材料进行初审，并将初审合格家庭在申请人户籍所在地和居住地社区公示7日；经公示无异议或者异议不成立的，将初审意见和申请材料一并报送区住房保障部门。第二十二条 区住房保障部门应当自收到初审意见和申请材料之日起10个工作日内，完成对申请家庭住房情况的审核，并将审核情况和申请材料转区民政部门。 区民政部门应当自收到住房保障部门提供的申请材料和审核意见之日起15个工作日内，完成对申请家庭的收入和财产状况的核对，出具核对结果，并反馈给区住房保障部门。 申请家庭的收入和财产状况核对涉及的有关单位和机构，应当在收到民政部门查询请求之日起7个工作日内出具相关查询结果。第二十三条 对经审核符合规定条件的家庭，由区住房保障部门予以公示，公示期限为7日。经公示无异议或者异议不成立的，由区住房保障部门登记为公共租赁住房保障家庭，并将名单及有关材料报送市住房保障部门备案。 第二十四条 对经审核不符合规定条件的家庭，区住房保障部门应当书面告知申请人并说明理由。申请人对审核结果有异议的，可以向市住房保障部门申请复核。市住房保障部门应当会同有关部门进行复核，并在15个工作日内将复核结果书面告知申请人。
六、县级规定
七、受理机构

温州市瓯海区各社区服务中心
八、决定机构

温州市瓯海区住房和城乡建设局
九、数量限制
无数量限制
十、申请条件

1、申请人应具有温州市区居民户口。2、申请家庭在市区无住房或者人均住房建筑面积在15平方米以下（含），一年内无房产交易记录。3、无房家庭人均年收入低于当地上年度城镇居民人均可支配收入，有房家庭人均年收入低于当地上年度城镇居民人均可支配收入的80%（含）。4、购有12万元（含）以上（以车辆购置税发票上计税金额为准）或2辆（含）以上非营运车辆（残疾人用于功能性补偿代步的机动车辆和普通二轮摩托车除外）的家庭不得申请公共租赁住房保障。5、申请家庭成员在各类企业中认缴出资额累计超过30万元（含）不得申请公共租赁住房保障。
十一、禁止性要求

无禁止性要求
十二、申请材料目录
	材料名称
	材料形式
	必要性及描述
	备注

	不动产情况查询记录（含历史交易情况）
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	必要
	

	低保证
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(城市低收入家庭（低保）申请审核时需要)
	

	车辆信息
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	必要
	

	户口簿
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	必要
	

	家庭经济状况
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	必要
	杭州因无民政提供的家庭经济状况审核报告，需申请人自行提供收入证明、工资明细、名下企业、入股企业等

	单位审核公示盖章表
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(城市中等偏下收入住房困难家庭（有工作单位）、新就业大学毕业生（本科）、新就业大学毕业生（硕士及以上学历）、外来务工人员（中级职称、副高级及以上职称、高级职业资格）群体申请时需要审核)
	

	居住证
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(非本市户籍家庭申请时需要审核)
	

	毕业证
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(新就业大学毕业生（本科）、新就业大学毕业生（硕士及以上学历）群体办理时需要审核)
	

	子女出生证明
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(未成年子女、符合准入标准的成年子女申请时需要审核)
	

	公租房租赁补贴资格确认申请表
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	必要
	

	职业资格证
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要
	

	婚姻情况证明
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(已婚、离异、丧偶家庭申请时需要审核)
	

	社会保险参保证明
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(新就业大学毕业生（本科）、新就业大学毕业生（硕士及以上学历）、外来务工人员（中级职称）、外来务工人员（副高级及以上职称）、外来务工人员（高级职业资格）群体办理时需要审核)
	

	代办人身份证
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(线下他人代办时需要审核)
	

	委托授权书
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(线下他人代办时需要审核)
	

	职称证
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(外来务工人员（中级职称）、外来务工人员（副高级及以上职称）群体办理时需要审核)
	

	公积金缴存信息
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(新就业大学毕业生（本科）、新就业大学毕业生（硕士及以上学历）、外来务工人员（中级职称）、外来务工人员（副高级及以上职称）、外来务工人员（高级职业资格）群体办理时需要审核)
	

	困难证
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(城市低收入家庭（困难证）申请时需要审核)
	

	个税缴交信息
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	非必要(新就业大学毕业生（本科）、新就业大学毕业生（硕士及以上学历）、外来务工人员（中级职称）、外来务工人员（副高级及以上职称）、外来务工人员（高级职业资格）群体办理时需要审核)
	

	身份证
	系统自动获取，如数据不全则需申请者提交
	必要
	


十三、申请接收

申请方式：网上申请,现场窗口申请
联系电话：0577-88507579
办公地址: 温州市瓯海区景山街道繁荣社区服务中心（温州市瓯海区景山街道繁新路10弄3号）;温州市瓯海区景山街道西山社区服务中心（温州市瓯海区景山街道西山南路212号）;温州市瓯海区景山街道景山社区服务中心（温州市瓯海区景山街道雪山路151号）;温州市瓯海区景山街道净水社区服务中心（温州市瓯海区景山街道西山东路西景佳园9幢104室）;温州市瓯海区梧田街道朝霞社区便民服务中心（温州市瓯海区梧田街道博沃嘉园9幢一楼）;温州市瓯海区梧田街道明瓯社区便民服务中心（温州市瓯海区梧田街道南瓯嘉园一组团5幢1楼）;温州市瓯海区梧田街道泽霞社区便民服务中心（温州市瓯海区梧田街道南越锦园二幢1楼）;温州市瓯海区梧田街道龙霞社区便民服务中心（温州市瓯海区梧田街道幸福家园10幢一楼）;温州市瓯海区南白象街道南湖社区便民服务中心（温州市瓯海区南白象街道渊渟路南滨锦园16-17幢一楼）;温州市瓯海区茶山街道梅泉社区便民服务中心（温州市瓯海区茶山街道梅泉大街290号（老镇政府)）;温州市瓯海区茶山街道博园社区便民服务中心（温州市瓯海区茶山街道高教博园20幢1单元1楼）;温州市瓯海区娄桥街道秀屿社区行政服务中心（温州市瓯海区娄桥街道娄桥街道下山头周转房）;温州市瓯海区娄桥街道新城社区行政服务中心（温州市瓯海区娄桥街道娄桥街道振兴街3号）;温州市瓯海区新桥街道新桥社区便民服务中心（温州市瓯海区新桥街道新桥街道西堡锦园4幢302室）;温州市瓯海区新桥街道金蟾社区便民服务中心（温州市瓯海区新桥街道金蟾住宅区5组团14幢101室）;温州市瓯海区新桥街道山前社区便民服务中心（温州市瓯海区新桥街道西山西路卧云南苑7幢102-106室）;温州市瓯海区新桥街道三浃社区便民服务中心（温州市瓯海区新桥街道新桥街道8组团15-1幢）;温州市瓯海区新桥街道新瓯社区便民服务中心（温州市瓯海区新桥街道华鸿中央城8幢101-111室）;温州市瓯海区三垟街道南仙社区（温州市瓯海区三垟街道新京都家园2幢206室）;温州市瓯海区瞿溪街道八仙岩社区便民服务中心（温州市瓯海区瞿溪街道沙前街2号）;温州市瓯海区瞿溪街道瞿溪社区便民服务中心（温州市瓯海区瞿溪街道富源家园14幢1楼）;温州市瓯海区瞿溪街道幸福社区便民服务中心（温州市瓯海区瞿溪街道会昌小区A3-101）;温州市瓯海区郭溪街道塘下社区便民服务中心（温州市瓯海区郭溪街道塘下村景德东路303号）;温州市瓯海区郭溪街道郭溪社区便民服务中心（温州市瓯海区郭溪街道郭溪村郭溪街58号）;温州市瓯海区潘桥街道潘东社区便民服务中心（温州市瓯海区潘桥街道陈庄村兴陈西路56号陈庄村委会办公楼九楼——陈庄村村委会）;温州市瓯海区潘桥街道潘北社区便民服务中心（温州市瓯海区潘桥街道邮电路1号）;温州市瓯海区潘桥街道横仙河社区便民服务中心（温州市瓯海区潘桥街道河西村奔驰路1号一楼——河西村村委会）;瓯海区丽岙街道丽岙社区便民服务中心（温州市瓯海区丽岙街道下沈北路413-415号）;瓯海区丽岙街道白门社区便民服务中心（瓯海区丽岙街道国道南路46号——丽岙街道白门社区）;温州市瓯海区仙岩街道岩下社区便民服务中心（温州市瓯海区仙岩街道岩一村繁荣北路46-48号（岩一村办公楼后幢））;温州市瓯海区仙岩街道仙岩社区便民服务中心（温州市瓯海区仙岩街道河口塘村朝阳街31-33号）;温州市瓯海区仙岩街道梓岙社区便民服务中心（温州市瓯海区仙岩街道竹溪村温霞路87号（竹溪村办公楼2楼））;温州市瓯海区仙岩街道工业园社区便民服务中心（温州市瓯海区仙岩街道新丰村化成路新丰桥旁）;温州市瓯海区泽雅镇泽雅社区便民服务中心（温州市瓯海区泽雅镇泽南小区38栋7-9号一楼大厅）;温州市瓯海区泽雅镇北林垟社区便民服务中心（温州市瓯海区泽雅镇北林垟村（原北林垟办事处）一楼大厅）;温州市瓯海区泽雅镇西岸社区便民服务中心（温州市瓯海区泽雅镇西岸村隔溪路7号西岸社区综合服务大楼一楼大厅）;浙江省温州市瓯海区泽雅镇五凤垟社区服务中心（浙江省温州市瓯海区泽雅镇五凤垟村委会）;
十四、办理基本流程

收件-初核单位受理公示（不符合条件退回）----建设部门联合民政、自然资源等部门联合审核-公示-办结送达结果
十五、办理方式

无
十六、办结时限
法定时限：45工作日 

承诺期限：30工作日
时限说明：公示期间不计入承诺期限;
十七、收费依据及标准

	收费依据
	收费项目名称
	收费标准
	减免说明


十八、审批结果

公示无异议后取得公租房实物保障资格

十九、结果送达

自作出决定之日起7个工作日内送达

送达方式：快递送达,电子文件网上送达
二十、行政相对人权利和义务

（一）申请人具有依法申请办事事项的平等权利，行政机关不得歧视。

（二）申请人应当如实向行政机关提交有关材料和反映真实情况，并对其申请材料实质内容的真实性负责。

（三）申请人、利害关系人如对行政决定不服，可以依法申请行政复议或提起行政诉讼。

二十一、咨询途径

电话咨询：0577-88507579
二十二、监督投诉渠道

电话投诉：0577-85255270或0577-12345热线或12345投诉热线

网上投诉：http://zxts.zjzwfw.gov.cn
二十三、办公地址和时间

受理地点：温州市瓯海区景山街道繁荣社区服务中心（温州市瓯海区景山街道繁新路10弄3号）
受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区景山街道西山社区服务中心（温州市瓯海区景山街道西山南路212号）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区景山街道景山社区服务中心（温州市瓯海区景山街道雪山路151号）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区景山街道净水社区服务中心（温州市瓯海区景山街道西山东路西景佳园9幢104室）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区梧田街道朝霞社区便民服务中心（温州市瓯海区梧田街道博沃嘉园9幢一楼）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区梧田街道明瓯社区便民服务中心（温州市瓯海区梧田街道南瓯嘉园一组团5幢1楼）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区梧田街道泽霞社区便民服务中心（温州市瓯海区梧田街道南越锦园二幢1楼）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区梧田街道龙霞社区便民服务中心（温州市瓯海区梧田街道幸福家园10幢一楼）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区南白象街道南湖社区便民服务中心（温州市瓯海区南白象街道渊渟路南滨锦园16-17幢一楼）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区茶山街道梅泉社区便民服务中心（温州市瓯海区茶山街道梅泉大街290号（老镇政府)）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区茶山街道博园社区便民服务中心（温州市瓯海区茶山街道高教博园20幢1单元1楼）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区娄桥街道秀屿社区行政服务中心（温州市瓯海区娄桥街道娄桥街道下山头周转房）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区娄桥街道新城社区行政服务中心（温州市瓯海区娄桥街道娄桥街道振兴街3号）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区新桥街道新桥社区便民服务中心（温州市瓯海区新桥街道新桥街道西堡锦园4幢302室）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区新桥街道金蟾社区便民服务中心（温州市瓯海区新桥街道金蟾住宅区5组团14幢101室）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区新桥街道山前社区便民服务中心（温州市瓯海区新桥街道西山西路卧云南苑7幢102-106室）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区新桥街道三浃社区便民服务中心（温州市瓯海区新桥街道新桥街道8组团15-1幢）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区新桥街道新瓯社区便民服务中心（温州市瓯海区新桥街道华鸿中央城8幢101-111室）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区三垟街道南仙社区（温州市瓯海区三垟街道新京都家园2幢206室）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区瞿溪街道八仙岩社区便民服务中心（温州市瓯海区瞿溪街道沙前街2号）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区瞿溪街道瞿溪社区便民服务中心（温州市瓯海区瞿溪街道富源家园14幢1楼）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区瞿溪街道幸福社区便民服务中心（温州市瓯海区瞿溪街道会昌小区A3-101）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区郭溪街道塘下社区便民服务中心（温州市瓯海区郭溪街道塘下村景德东路303号）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区郭溪街道郭溪社区便民服务中心（温州市瓯海区郭溪街道郭溪村郭溪街58号）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区潘桥街道潘东社区便民服务中心（温州市瓯海区潘桥街道陈庄村兴陈西路56号陈庄村委会办公楼九楼——陈庄村村委会）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区潘桥街道潘北社区便民服务中心（温州市瓯海区潘桥街道邮电路1号）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区潘桥街道横仙河社区便民服务中心（温州市瓯海区潘桥街道河西村奔驰路1号一楼——河西村村委会）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：瓯海区丽岙街道丽岙社区便民服务中心（温州市瓯海区丽岙街道下沈北路413-415号）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：瓯海区丽岙街道白门社区便民服务中心（瓯海区丽岙街道国道南路46号——丽岙街道白门社区）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区仙岩街道岩下社区便民服务中心（温州市瓯海区仙岩街道岩一村繁荣北路46-48号（岩一村办公楼后幢））

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区仙岩街道仙岩社区便民服务中心（温州市瓯海区仙岩街道河口塘村朝阳街31-33号）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区仙岩街道梓岙社区便民服务中心（温州市瓯海区仙岩街道竹溪村温霞路87号（竹溪村办公楼2楼））

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区仙岩街道工业园社区便民服务中心（温州市瓯海区仙岩街道新丰村化成路新丰桥旁）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区泽雅镇泽雅社区便民服务中心（温州市瓯海区泽雅镇泽南小区38栋7-9号一楼大厅）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区泽雅镇北林垟社区便民服务中心（温州市瓯海区泽雅镇北林垟村（原北林垟办事处）一楼大厅）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：温州市瓯海区泽雅镇西岸社区便民服务中心（温州市瓯海区泽雅镇西岸村隔溪路7号西岸社区综合服务大楼一楼大厅）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

受理地点：浙江省温州市瓯海区泽雅镇五凤垟社区服务中心（浙江省温州市瓯海区泽雅镇五凤垟村委会）

受理接待时间：夏季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:30；春、秋、冬季工作日：上午8:30-11:30，下午2:00-5:00。

二十四、办理进程和结果公开查询

电话查询：0577-88507579
网上查询：bsjd.zjzwfw.gov.cn

二十五、办事者到办事现场次数

0次

次数说明：无
附录1 公租房租赁补贴资格确认流程图
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附录2 相关申请材料示范文本

 材料空白表、示例表，请在“申请材料”中单独下载打印

附录3 常见问题解答
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